informationen

Sie haben eine Pension oder einen

Gasthof mit bis zu 60 Zimmern?
Beim Einchecken des neuen
Gastes soll das Telefon freige-
schaltet sein? Beim Auschecken
lhres Gastes wollen Sie dessen
Telefonkosten auflisten und
ausdrucken? Und das schnell,
einfach und ohne zusétzlichen
PC? Fiir Sie haben wir die Hotel-

funktion entwickelt!

Warum Hotelfunktion?

Weil Service in Threm Haus auch Te-
lefonkomfort heif3t.

Von einem zentralen Telefon aus,
z.B. an der Rezeption, geben Sie |h-
rem Gast beim Einchecken sein
Zimmertelefon frei oder tragen dort
seine Weckzeit ein. Beim Verlassen
Ihres Hauses bekommt er sekun-
denschnell seine Telefonrechnung
mit Einzelgesprachsaufstellung aus-
gedruckt. Und auf Tastendruck ist
das Zimmertelefon wieder gesperrt
und alle Daten des abgereisten
Gastes sind geloscht. Der Zimmer-
status springt automatisch auf
ungereinigt und das Reinigungs-
team kann nach einem Blick auf das
Rezeptionstelefon in diese Raume
entsendet werden - alles ohne PC.

Hotelfunktion

Einfache Bedienung mit dem Telefon, ganz ohne PC -

immer einsatzbereit

Die Zimmertelefone

Jedes Analog-, ISDN- oder System-
telefon kann verwendet werden.
Zimmertelefone sind in der Anlage
so eingestellt, dass nur ausgewdhlte
Funktionen der Anlage genutzt
werden konnen. Ist das Zimmer-
telefon gesperrt, sind Notrufe wei-
terhin moglich.

Optimal fiir den Gasthof

Sie betreiben einen Gasthof mit ca.
10 Zimmern, Buro, Gaststatte und
Kiche? Dafiir ist die Telefonanlage
COMpact 5020 VolP genau richtig.
Maximal 26 Endgerate kommen mit
dieser Anlage zum Einsatz. Sie ha-
ben die freie Wahl des Netzes
(analog, ISDN, VolIP) und kdnnen
mit 10 Telefonen gleichzeitig tele-
fonieren.

Optimal fiir Hotel und
Pension

lhre Pension hat ca. 60 Zimmer, Re-
zeption, Biro, Gaststitte und
Kiche? Dann ist der COMmander
Business genau die richtige Tele-
fonanlage fiir Sie. Neben den Zim-
mertelefonen koénnen Sie weitere
Endgerate — Systemtelefone, analo-
ge Telefone und Faxgerate — an der
Anlage nutzen. Auch die Verwen-
dung eines Miinz- bzw. Kartentele-
fons ist selbstverstandlich moglich.

Check-in:

Der Gast kann interne, Notruf- und
Amtrufnummern wahlen. Trotzdem
konnen Sie vom Rezeptionstelefon
fiir jedes Zimmertelefon eine Sperre
fir Amtgesprache aktivieren, z.B.
wenn Eltern dort lhre Kinder sepa-
rat unterbringen mdochten. AuBer-
dem kann der Gast sehr einfach
seine Weckzeit selbst am Zimmer-
telefon eingeben oder andern.

Hotelz immer S81

;-
P Check in ~
P Zimmerstatus W

Beispiel einer Displaymeldung bei check in.

Check-out:

In dieser Betriebsart konnen vom
Zimmertelefon ausschlief3lich inter-
ne und Notrufnummern gewadhlt
werden. Das Personal kann Uber
spezielle Codes den Zustand des
Zimmers (z. B. gereinigt) an das Re-
zeptionstelefon melden.

Hotelzimmer S81

e
P Check out ~
P leckzeit W

P Ewischenrechnung

Beispiel einer Displaymeldung bei check-out.

Unterstiitzte Anlagen

COMpact 4410 USB

COMpact 5020 VolP
COMmander® Basic (1. Generation)
COMmander® Basic.2
COMmander® Business
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Hotelfunktion [:=r:o: |
Vor den Grashéfen 1 L. ) . . )
38162 Cremlingen Beispielausdruck eines Einzelgesprachsnachweises.
Tel: +49 (5306) 9200-0
Fax: +49 (5306) 9200-99
. " . E-Mail: infolauerswald.de
Der Einzelgesprdchsnachweis
Einzelgesprachsnachweis
Sie haben die Moglichkeit, einen
Einzelgesprachsnachweis  auszu- Belegnummer: 00072 Zimmer 501
drucken‘ Kopf_ und Fuﬁze”en sowie check-in: 15.06.2010 - 14:48 check-out: 18.01.2010 - 09:17
die SpaltenbeSCh”ftungen kénnen Datum Uhrzeit Dauer Rufnummer Betrag
Sie aus der Anwendung Uberneh-
der frei editi 15.06.2010 15:06 01:38  053069200XXX 0,40
men oder Trel editieren. 15.06.2010 22:13 05:53  09876123XXX 1,20
Reist lhr Gast ab (check-out) dru- 17.06.2010 18:47 02:16  017113243XXX 1,50
. . . u 17.06.2010 19:02 04:07  09876123XXX 1,00
cken Sl.e seinen .Elnzelgesprachs— Summe (inkl. MwSt.) 4,10 EU
nachweises Uber einen Drucker, der (19 % MwSt. = 0,65 EU)
dII'Ekt ‘an der TK—Anlage ?ngeSChlos_ Wir freuen uns auf ein Wiedersehen in unserem Haus.
sen wird. Eine PC-Verbindung zur Ihr Auerswald-Team
TK-Anlage ist nicht notwendig.
Der Einzelgesprachsnachweis wird
mit einer fortlaufenden Belegnum- il L5
L I3
mer versehen. Qs+ O B @G| Pswm Frreem @3- 5 g3
& .16 2900n D )
Warum eine Telefonanlage 200 Hatelfunktion - Druchformular @ ]
von Auerswald? —— -
. Crutsquarat Lo »
Telefonanlagen von Auerswald sind Ao o T Semeecn
far Pensionen und Gasthofe nicht K e
nur wegen der Hotelfunktion inte- P e
ressant, sondern auch wegen der Kowrs
vielen anderen Funktionen, die in ——
Ihrem Umfeld gefordert werden:
Fetouk  Rectrurgemecsnrm
o Text vor Melden = v
o Wartefeld PN— o)L
e Interner So-Bus fiir b - = s
. S Lohstes Ytrwrmt - u"‘"“"‘
Internetterminals - ——
. . A o) ald
o Turfunktionen A Jershaid] wiietin
(z. B. fiir den Nachtportier) g m {3 -
e Automatische Zentrale 1 P
'8
&
. oge, oo & 2 Zivwnir $02
Kompatibilitdit ‘8
. =]
(Produkte/Version) .S oy
'S U .
Welche Soft- und Firmware-Version . - _— e U
) - ot oonn
mit lhrer Telefonanlage die Hotel- el
funktion unterstiitzt, erfahren Sie ane o Zmer 05 .
unter www.auerswald.de. e o
" . . 1N N .
Hotelfunktion an TK-Anlage | Anzahl Zimmer | Rezeptionstelefone Drucken? Die Funktion kann dber den
autorisierten Fachhandel
COMpact 4410 USB 10 1 seriell erworben und freigeschaltet
; werden
COMpaCt 5020 VolP 10 4 UsB 2 als serieller Drucker wird ein
. . Epson LX-300 empfohlen,
COMmander Basic 20 4 seriell fiir den USB-Anschluss muss
COMmander Basic.2' 32 10 seriell der Drucker ESC/P oder
PCL4 beherrschen
COMmander Business' 60 10 seriell
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